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14° CONGRESSO NAZIONALE
dei Caposala - Coordinatori

ATTRAVERSARE
LA CRISI

Significati, risvolti, risorse
Nuovi spazi e nuovi approcci per i Coordinatori

Mercoledì 10 aprile 2024
1ª sessione

VOLTI DELLA CRISI
Apertura Segreteria Congressuale
 

INAUGURAZIONE 14° CONGRESSO NAZIONALE
Saluto Autorità
Saluto CNC Regione Veneto

Dalla crisi le nuove sfide del Coordinatore
Relazione introduttiva

- Punti di caduta della crisi 
- Crisi del prendersi cura
- Crisi dei modelli e degli stili di vita
- Crisi della cultura della polis 
- Crisi del lavoro e delle relazioni lavorative
- Dibattito - L’Esperto risponde 
Chiusura della 1ª Sessione

PROGRAMMA

Giovedì 11 aprile 2024
2ª sessione

SANITÀ - CRISI DEL LAVORO
E DELLE PROFESSIONI: ANDARE OLTRE

- La crisi economico-finanziaria del Servizio Sanitario Nazionale italiano 
- Fenomeni e dinamiche del lavoro e della professione infermieristica in Sanità 
- Territorializzazione, specializzazione professionale e skill mix change:
 come cambia il ruolo del Coordinatore
- Quale management nasce dalla crisi
- Dibattito L’Esperto risponde 
Chiusura della 2ª Sessione

Giovedì 11 aprile 2024
3ª sessione

ESPERIENZE PER ATTRAVERSARE LA CRISI
La creatività nasce dall’angoscia come il giorno nasce dalla notte oscura.

È nella crisi che sorgono l’inventiva, le scoperte e le grandi strategie - Einstein

- Attraversare la crisi: esperienze Relazione introduttiva
- L’esperienza della Centrale Operativa Territoriale di Telemedicina dell’ASL di 

Foggia, ruolo e funzioni del coordinatore
- Nuovo modello per la gestione efficace del patient flow in Pronto Soccorso: 

ruolo del coordinatore
- Aspettative e motivazione degli infermieri nei confronti del mondo del lavoro: 

studio pilota dell’Azienda AULSS 2 Marca Trevigiana 
- Attrattività e retention: le strategie adottate in AULSS 4 “Veneto Orientale”
- Come le organizzazioni possono rispondere ai fenomeni professionali che 

attraversano la Sanità oggi
- Dibattito - L’Esperto risponde
Chiusura della 3ª sessione

Venerdì 12 aprile 2024
4ª sessione

LA VALORIZZAZIONE DEL
RUOLO DEL COORDINATORE:

COSA POSSIAMO FARE NOI, LE ISTITUZIONI E LE ORGANIZZAZIONI

TAVOLA ROTONDA 
Intervengono: 

Alessi Renzo 
Consulente Aran

Filippi Mauro
Direttore Generale AULSS4 Veneto Orientale

Laquintana Dario
Direttore Sociosanitario ASST Santi Paolo e Carlo - Milano

Mangiacavalli Barbara
Presidente FNOPI

Mantoan Domenico
Direttore Generale AGE.NA.S. - Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali

Saiani Luisa
Docente Università di Verona

Tonutti Giuseppe
Direttore Generale Azienda Sanitaria Friuli Occidentale (AS.FO) 

Zanin Lorena
Coordinatrice Infermieristica - Presidente CNC Regione Veneto

Moderatore:
Franco Nativo
Giornalista Primocanale di Genova - Conduttore televisivo

Conclusione lavori Congressuali
Chiusura Congresso

Alessi Renzo
Becchetti Leonardo  
Benedetto Nicola
Borgonovi Elio 
Bottega Michela
Del Vecchio Mario
Di Santo Pierpaolo
Filippi Mauro
Ganapini Walter 
Gheza Maria Cristina
Gugole Giorgio 
Iaccarino Rosario 
Iacono Alfonso Maurizio 
Laquintana Dario 

Mangiacavalli Barbara 
Mantoan Domenico 
Marconcini Stefano
Morelli Ugo
Nativo Franco
Pagani Silvano 
Righetti Angelo 
Rotondi Marco 
Saiani Luisa
Sarli Pasqualina 
Simeoni Marco
Tonutti Giuseppe
Veronese Elisabetta
Zanin Lorena 

RELATORI E MODERATORI

COORDINAMENTO NAZIONALE CAPOSALA - COORDINATORI

Abilitati alle Funzioni Direttive dell’Assistenza Infermieristica
Master in Management per le Funzioni di Coordinamento
SEDE NAZIONALE

COMITATO SCIENTIFICO 
Elena Bonamini, Giorgio Gugole,
Oliva Marognolli, Ugo Morelli,
Paola Rocchetti, Elisabetta Veronese,
Lorena Zanin

ISCRIZIONE AL CONGRESSO
Iscrizioni online nel sito
https://congresso.cncc.network/
(con indicazione delle quote).
Per chi sceglie la QUOTA SOCI CNC verrà 
eseguito un controllo rispetto all’effettiva iscrizione 
all’associazione per l’anno in corso.

COMITATO ORGANIZZATIVO 
Il Direttivo Coordinamento Nazionale Caposala-
Coordinatori

Referenti:
Fiorenzo Baccega, Petronilla Buompane,
Francesca Cestaro, Giorgio Gugole, Silvia Tessari, 
Lorena Zanin

PATROCINI
Sono stati richiesti a:

∙ Presidenza della Repubblica

∙ Ministero della Salute

∙ Ministero dell’Università
 e della Ricerca

∙ Ministero della
 Pubblica Amministrazione

∙ Regione Veneto

∙ Fnopi-Federazione Nazionale degli 
Ordini delle Professioni Infermieristiche

Città di Jesolo




